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1. Gi6i thi¢u
HTFX VU Limited 1 mot cong ty duoc thanh 1ap va diang ky tai Vanuatu dudi sd
dang ky No.700650 c¢ dia chi ddng ky tai Law Partners House, Kumul Highway, Port
Vila, Vanuatu.

Cong ty 1a mot cong ty dau tu hoat dong nhu mot nha méi gidi ngoai hdi quéc té theo
quy dinh cua phap luét &p dung.

2. Téng quat.
Chinh sach nay quy dinh cac quy trinh va phuong phap duge Sir dung bai Cong ty dé
thu thap, s dung va quan 1y thong tin ca nhan tir khach truy cap, khach hang tiém
ndng va hoat dong thong qua trang web cua Cong ty.
Biang cach mo tai khoan Demo hodc Live v6i Cong ty, khach hang dong ¥ cho viéc
thu thap, xt 1y, luu trlt va st dung thong tin cd nhan boi Cong ty nhu da dugc giai
thich dudi day.
B¢ suu tap thong tin ca nhan
Cong ty thu thap thong tin can thiét ¢& mo tai khoan Demo hogc Live cua khach hang,
thuc hién giao dich va bao v¢ tai san va quyén riéng tu cua khach hang va cung cap
cho khach hang cac dich vu ho can. Trong viéc nay, Cong ty thu thap thong tin tir
khach hang va c6 thé, trong mot s6 truong hop, thu thap thong tin tir ngan hang
va/hodc co quan tin dung, va/hodc co quan thanh toan va/hodc cac ngudn thong tin
khac s& giap Cong ty xdy dung ho so ctia khach hang dua trén yéu cau va so thich cua
ho dé cung cap dich vu mot cach hiéu qua.
Dir lidu c4 nhan duoc thu thap khong gidi han dén:

e Chi tiét ca nhan nhu tén, ho, quéc tich, ngay thang nam sinh, dia chi buu dién,

s0 dién thoai, s6 fax va dia chi email;

e Tai liéu Xac minh Danh tinh nhu ho chiéu va thé ID, hoa don tién ich va/hodc
sao ké ngan hang hoac ching chi/thong tin cong ty cua ban;

 Gia dinh va chi tiét chuyén nghi€p nhu thong tin vé tinh trang hon nhan, hoc
van, nghé nghiép, tén cong ty, kién thirc vé nganh cong nghiép ngoai hbi va
rui ro;

e Chi tiét tai chinh nhu thu nhap hang nam, gia tri tai san rong, ngudn tién, du
kién luu lugng giao dich tai khoan, tai khoan ngan hang, s6 IBAN SWIFT/BIC,
sao ké ngan hang, chi tiét va ban sao thé thanh toan, thong tin vi dién tur;

e Chi tiét thué nhu quéc gia cu tra thué va sé dinh danh thué;

e Néu ban 1a mot khach hang doanh nghiép, chung t6i can thu thap thém thong
tin nhu tai liéu doanh nghiép vé dia chi, c6 dong, gidm doc, quan 1y cling nhu
thong tin ca nhan bd sung vé c6 dong va giam doc;

Chung t6i ciing c6 thé thu thap thong tin cta ban lién quan dén viéc sir dung trang
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web cta chung toi va ¢ thé luu trit théng tin ndy v6i ho so ca nhan cua ban. Thong
tin nay c6 thé bao gom khu vuc trang web.
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s6 1an ghé tham, s trang xem, tan suét, thoi lugng cia viée ghé thim va hoat dong giao dich.
Chung t6i can thu thap dit lidu ca nhan ciia ban nhu mot phan cta cac nghia vu phap

1y hodc nhu mét phan cua cac thoa thuan hop dong chung t6i c6 véi ban. Néu ban
khong cung cép dit liéu d6 khi dugc yéu cau, chung toi s& khong dugc phép bit dau

hoic tiép tuc mdi quan hé kinh doanh ctia ching t6i voi ban, du 1 c4 nhan hay la
ngudi dai dién/ily quyén hodc chu so hitu loi ich ciia mot thyc thé phap 1y.

3. Thong tin ca nhan

HTFX Limited xtr ly Dit liéu C4 nhan cta ban cho mot hoac nhiéu muc dich sau:

Thuc hién mdt hop dong

Viéc xtr Iy dit liéu ca nhan cua ban 1a can thiét dé cung cap dich vu va san pham cia
chung t61, cling nhu thong tin lién quan dén san pharn va dich vu cua ching toi dyua
trén moéi quan hé hop dong V01 ban, nhung cling dé hoan thanh quy trinh chap nhan
ctia chiing t6i dé thiét 1ap mdi quan hé kinh doanh v&i khach hang tiém niang. Muc
dich cua viéc xtr 1y dit liéu ¢4 nhan phu thudc vao viéc khach hang 1a ca nhan hay to
chuc phap nhan, phu thudc vao phan loai cua khach hang (vi du: ban 1¢, chuyén
nghiép) va yéu cau cho mdi dich vu.

Tuén thi nghia vy phap ly

C6 mot sb nghia vu phap ly dugc ap dat boi cac luat lién quan ma ching t61 phai tuan
thii, cling nhu cac yéu cau phap 1y cu thé. Cling c6 cic co quan giam sat khac nhau ma
luat va quy dinh cta ho 4p dung cho ching toi. Nhitng nghia vu va yéu cau nay doi
hoi chung t6i thye hién cac hoat dong xur 1y dit li€u cd nhan can thiét dé kiém tra tin
dung, xac minh danh tinh, xt Iy thanh toan, tuan thu céc 1énh toa an, luat thué hodc
cac nghia vu bao cao khac va kiém soat chong rira tién.

Nhimng nghia vu nay ap dung vao cac thoi diém khac nhau, bao gém viéc tiép nhan
khach hang, thanh toan va kiém tra hé thong dé quan 1y rui ro.

Vi muc dich bao v¢ lgi ich hgp phap

Viéc xir 1y dit lidu ca nhan ciia ban 1a can thiét cho muc dich bao vé lgi ich hop phap
ma HTFX Limited theo dudi, trong trudng hop nhing loi ich d6 khong vi pham quyén
loi, quyén tu do va tw do co ban ciia ban. Nhiing loi ich hop phép nay bao gom loi ich
kinh doanh hogc thwong mai va cac hoat dong xur ly lién quan bao gom: chuan bi bao
vé quyen loi cua ching t6i trong cac thu tuc kién tung; ngan chdn hoat dong gian lan
va rira tién; quan 1y kinh doanh va phat trién va tiép thi cac san pham va dich vy; cac
phuong tién va quy trinh ching ti thuc hién dé dam bao an ninh hé thong va cong
ngh¢ thong tin cua Cong ty, ngan chan t6i pham tiém 4an, bao vé tai san, kiém soat
quyén truy cép va bién phap chong xam pham.

Muc dich tiép thi

Cong ty co thé st dung dir liéu khach hang, ching han nhu vi tri hodc lich st giao
dich dé gui bat ky tin trc, phan tich, nghién ctru, bao céo, chién dich va co hoi dao tao
nao c6 thé thu hit sy quan tdm cta khach hang, dén dia chi email di dang ky cua ho.
Bdo vé thong tin ca nhan

Moi thong tin c4 nhan dugc khach hang cung cép cho Cong ty s€ duoc coi la bi mat
va chi dugc chia sé trong Cong ty va cac cong ty lién két ctia n6 va s& khong duoc tiét
10 cho bat ky bén thir ba nao trir khi c6 yéu cau tir co quan quan 1y hodc phép ly.
Trong trudng hop can phai tiét 16 theo yéu cau cua phap luat hodc co quan quan 1y,
viée tiét 16 s& dugc thuc hién trén co s 'can thiét biét' trir khi 6 huéng dan khéc tir co
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quan quan ly.
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Trong tinh hudng d6, Cong ty s& thong bao 1d rang cho bén thir ba vé tinh bi mat cta
thong tin.

Béo lwu thong tin ca nhan

Theo yéu cau cua Ludt phap, Cong ty s& luu giir Dit liéu C4 nhan cia ban trong mot
khoang thoi gian t6i da 13 mudi (10) ndm, duoc tinh sau khi thue hién cac giao dich
hodc chim dit mbi quan hé kinh doanh hoic trong trudong hop chdm dut mdi quan hé
kinh doanh ctia chiing toi.

Khi chiing t6i khong con can dir liéu ca nhan, ching t6i s& x6a hodc pha hity né6 mot cach an toan.
Tiét 16 dix liéu c4 nhin ciia ban

Trong qué trinh thuc hién cac nghia vu hop dong va phap Iy cua ching t6i va cho muc
dich kinh doanh hop phép, dit liéu ca nhan ciia ban c6 thé dugc tiét 16 cho cac phong
ban khac trong Cong ty ciing nhu cac cong ty khac trong Nhom. Cac nha cung cap
dich vu va nha cung cip khac ciing c6 thé nhan dir liéu ca nhan cta ban dé ching toi
6 thé thuc hién cac nghia vu cia minh.

Dua trén nhitng diéu trén, Cong ty c6 thé tiét 16 thong tin ca nhan ctia ban cho cac d6i
tac sau day:

e Nha cung cép dich vu, cho muc dich kinh doanh, bao gém bén thir ba nhu
cong nghé thong tin va quan 1y hé thong ciing nhu cic ¢b van chuyén nghiép
bao gdm ludt su, ngan hang, kiém toan vién va bao hiém vién cung cip dich
vu tu van, ngan hang, phap 1y, bao hiém va ké toan;

e Bt ky co quan nao ma Cong ty bit budc phai tiét 16 thong tin d6 theo luit
phap;

e Nha cung cép dich vu thanh toan;

e Céc cong ty thanh vién va lién két ctia chung t6i; va

e bit ky ai duoc ban ty quyén.

Tt ca cac bén thir ba ma Cong ty chia sé thong tin c4 nhan déu phai bao vé thong tin
c4 nhan d6 theo tat ca cac luat phéap lién quan va theo cach twong tu nhu Cong ty bao
v¢ thong tin ¢4 nhan. Cong ty s€ khong chia s¢ thong tin ¢4 nhan vdi bén thit ba ma no
coi 1a khong cung cdp muc do bao vé yéu cau cho khach hang ctia minh.

Trong truong hop khéch hang duogc gioi thiéu bédi mot Nguoi gidi thi¢u Kinh doanh,
Nguoi gi6i thiéu Kinh doanh d6 c6 thé truy cép thong tin ciia khach hang. Do dé,
khach hang ddng ¥ chia sé thong tin v&i Ngudi gidi thiéu Kinh doanh do.

Lién h¢ v6i Khach hang

Thinh thoang, Cong ty c6 thé lién hé v6i khach hang qua dién thoai hodc email dé
cung cép thém thong tin vé giao dich hop ddng chénh léch cua Cong ty. Ngoai ra,
Cong ty cling co thé, doi khi, cb gang lién hé voi khach hang, qua dién thoai hoac
email, dé thong bao vé cac uu dii khuyén mai doc dao do Cong ty cung cap cho khach
hang. Khach hang déng ¥ nhan dugc cac lién hé d6 khi ho dong y voi cac dleu khoan
va diéu kién sir dung cta ching t6i khi dang ky voi Cong ty. Bat ky ai mubn khong
tiép tuc nhan lién hé tir Cong ty vao bat ky thoi diém nao ciing ¢6 quyén 1am nhu vay,
chi can lién hé véi Cong ty qua dién thoai hodc email va yéu cau khong c6 thém lién
hé nao tir phia Cong ty.
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4. Yéu cau chung cho Xt Iy Dit liéu

a. Xu ly dir liéu c6 nghia la thu thap, ghi lai, sdp xep, luu trix, thay dbi, tiét 16, tham
khao, trich xudt, sir dung, truyén, chuyén giao hodc cap quyen truy cap cho bén thir ba,
két ndi, dong, x6a hodc pha huy dir liéu, hodc mot sd trong sé cac hoat dong néu trén,
bat ké cach thuc thue hién hodc phuong tién sir dung;

b. Cong ty sé& bién soan danh sach va tai liéu vé cac phuwong tién dugc sir dung trong
viée xir 1y dir liéu va s& duy tri hd so vé viée xir 1y dir lidu. Danh sach cac phuong tién
dugc st dung trong viée xu ly dir liéu s€ bao gém tén, loai va s6 cua thiét bi va tén
nha san Xudt cua thiét bi; tén va sb glay phép cua phan mém duoc st dung va tén nha
san xuat phan mém; vi tri ciia tai lidu vé phan mém dugc sir dung;

c. Nhitng nguoi tham gia vao viéc xur ly dir li€u chi duge xur Iy dir liéu cho cac muc
dich dugc uy quyén theo cac diéu kién da thiét 1ap va theo cac huéng dan va chi thi da
nhén, va ho phai bdo mat thong tin cd nhan ma ho da biét trong qua trinh thyc hién
nhi¢m vu ctia minh va khong danh cho viéc st dung cong khai. Yéu cAu bao mat
thong tin ca nhan nay tiép tuc sau khi két thac quan hé lam vi¢c hodc dich vu véi
Cong ty;

d. Viéc xur ly trai phép dir li¢u (bao gom ghi lai, thay d6i, x0a, doc, sao chép, (truyén),
van chuyén trai phép cac ban ghi va bat ky viée str dung dir liéu trai phep nao (khong
dugc quy dinh boi nhiém vu chinh thirc) s& bi cam;

e. Cong ty s& trién khai cac bién phap du va day du dé dam bao mdi hoat dong xir Iy
dir lidu dé lai dau vét, sau d6 cho phép xac dinh ngudi thuc hién hoat dong, tinh chat
va thoi gian cia hoat dong va bét ky su that lién quan nao khac, bao gém khi nao, boi
ai va dir liéu nao da dugc ghi lai, thay ddi hodc x06a, hodc khi nao, béi ai va dit liéu
nao trong hé théng xir Iy dir liéu da duogc truy cap, cling nhu thong tin vé bat ky truyén
dir li¢u nao. Mot kha nang khoi phuc ndi dung dit liu trudc khi stra ddi s& duge cung
cap khi c6 bat ky stra d6i nao dugc thue hién trong dit liéu hodc tai lidu;

f. Mdi nguoi ding co so dir liéu s& duoc cap phuong tién xac thuc c nhan, cho phép
ho str dung co s¢ dir liéu. Mat khau truy cap cho co so dir liéu dién tir s& dugc thay
d6i it nhat mot 1an mdi quy. Viéce sir dung bat ky phuwong tién nhap mat khau ty dong
nao s& bj cAm. Nguoi dung hé théng xir 1y dir liéu s& khong duoc truy cp vao dit lidu
khong can thiét cho viéc xt ly dir ligu duogc uy quyén va thuc hién nhiém vu cua
ngudi dung cu thé do;

g. Cac bién phap bao mat du, bao gom ma hoa dir liéu néu can thiét, s& duoc trién
khai khi truyen dir lidu bang thiét bi truyén thong dir liéu hodc trong qua trinh van

chuyén hd so;

h. Quan 1y hoic mot nhan vién ciia Cong ty s& dwa vao ky vong hop 1y ring dit liéu
dugc gtri bo1 nhitng nguoi gui dit 1i€u 1a chinh xac. Quan Iy hodc mot nhan vién.
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Cong ty s€, tur thoi gian nay dén thoi gian khac, xac minh tinh chinh xac cua du liéu
trong co s& dir liéu bang cach yéu cau chu thé dir liéu ki€m tra dir li¢u va, néu can, stra
do1 hodc xac nhan tinh chinh xac cua dir liu;

1. Moi dit liéu khong hoan chinh hodc khong chinh xac duoc biét dén boi quan 1y hoac
mot nhan vién cia Cong ty s€ dugc dong lai va cac bién phap can thiét s& duogc thuc
hién ngay lap tirc dé bd sung va sira chira dir liéu d6. Trong trudng hop cd yéu cau tir
mot chu thé dit liéu, quan 1y hodc mot nhin vién ciia Cong ty s& stra chita bat ky dit
liéu khong chinh xac nao vé chu thé dit liéu trong co s¢ dir licu néu chu thé dir lidu
thong bao cho quan ly hoac.

Nhan vién ciia Cong ty théng bao vé sy khong chinh xéac cua dit liéu vé ngudi c6 lién
quan va ndp dir liéu chinh xac; dir li¢u khong chinh xéac s€ dugc luu trit cung voi div
liéu chinh xac va c6 ghi chu chi ra trong khoang thoi gian nao dir liéu khong chinh
xac da dugc sur dung;

J- Néu su chinh xé4c cua dit liéu bi tranh cai, dir liéu trong cau hoi s& dugc dong lai
cho dén khi xac nhan vé su chinh xéac cta dir liéu hodc xac dinh dit liéu dung. Nguoi
thir ba di cung cap hodc nhéan dit liéu s& duoc thong bao ngay 1ap tirc vé bat ky sta
ddi nao duoc thuc hién trong dit liéu néu diéu d6 1a ki thuat kha thi va khong dan dén
chi phi khong can dbi;

k. Quyét dinh tu dong cta hé théng Xl}l’ ly dir li¢u, ma khong cé sy tham gia cia chu
the dir liéu, chi duoc phép dudi cac diéu kién va theo cac quy trinh dugce quy dinh boi
luat phap ap dung.

5. Quyén ctia chu thé dir liéu
a. Nguoi c6 dit liéu c6 quyén rut lai bat ky lac nao sy dong ¥y cho viée xu ly dir liéu ca
nhan, trong truong hop do Cong ty s€ ngung xur ly dit liéu dén muirc twong Gng;

b. Mbi ngudi co quyén truy cip vao dir liéu lién quan dén ban than minh, dugc thu
thap trong co so dir ligu, trir khi quyen nay bi han ché boi luat phap ap dung. Quyét
dinh vé viéc cap hoic tir chdi cap quyén truy cép vao dir liéu va cap ban sao dir liu s&
duoc thyuce hién boi nguoi quan 1y didu hanh cua Cong ty;

c. Khi dugc yéu cau cta cha thé dit liéu, Cong ty s& thong bao cho chu thé dit liéu vé
dit liéu c6 sin vé cha thé dir lidu trong co so dir li€u, va nguén cua dir liéu do, muc
dich cua viéc xur ly dir li€u va bat ky bén thtr ba hodc loai bén thtr ba nao da dugc uy
quyén dé truyén dit lidu, ciing nhu bat ky sy that nao khac ma chu sé hiru (b6 xir 1y)
clia co s6 dit liéu phai thong bao cho chu thé dit liéu, trir khi quyén cua chu thé dit liéu
dé nhan thong tin bi han ché boi luat phap ap dung. Dir liéu s€ dugc cung cap bang
cach st dung phuong phap duoc yéu cau boi chu thé dir liéu, néu co thé, trong vong
nam (5) ngay lam viéc ké tir khi nhan dugc yéu ciu tuong tng;

d. Trong cac truong hop dugc quy dinh boi luat phap ap dung, dir lidu s€ dugc cung
cap cho bén thir ba co quyén theo luat yéu cau va nhén dir liéu do6. Trong tat ca cac
truong hop khac, dit liéu s& duge cung cdp cho bén thir ba chi néu chu thé dir liéu da
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cap mot sy dong y twong Gng;

e. Nhitng nguoi dugc iy quyén c6 thé xem xét, tai chd tai Cong ty, céc tai lidu vé
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viéc thanh 13p co so dit li¢u va bat ky tai liéu nao khac lién quan dén co sé dir liéu.

6. D1t liéu duogc thu thap trong co sé dir licu
a. Cong ty co thé thu thap trong co s6 dir liu bat ky dit liéu cong khai nao hodc bat
ky dir liéu nao duge chu thé dir liéu ty nguyén gui. Chi c6 dir lidu can thi€t dé cung
cap dich vu cho khéqh hang Vé/hpéc dé thuc hién cac hoat dong duogc yéu cau boi
khach hang mdi c6 thé dugce yéu cau tur khach hang;

b. Cong ty s€ thu thap va xu ly dir liéu cua Khach hang dén murc can thiét dé dat duoc
cac muc tiéu cu thé (cung cap dich vu), va theo cach thire duoc thiét ké cho myc dich
cu thé. Dit liéu khong can thiét s& duoc x6a hodc pha huy ngay 1ap tic. Viée str dung
dit liéu theo bAt ky céach nao khac ngoai vi¢c da thoa thuan trude do6 chi dugce phép voi
sy dong ¥ twong tng cua chu thé dir liéu hodc theo cac diéu kién dwoc quy dinh boi
luat phap ap dung;

c. Cac quan ly va nhén vién cua Cong ty s& dang ky va bao quan dir liéu va tai liéu
lién quan dén viéc cung cap dich vu, bao gom:

1. tai li¢u, chi dinh quyén va nghia vu cta Cong ty va khach hang, hoic diéu
kién cung cap dich vu boi Cong ty cho khach hang;

ii. chi tiét vé dich vu va giao dich cung cap va bét ky giao tiép nao gitra khach
hang va Cong ty dén murc dam bao mét cai nhin téng quan vé cac hanh dong cua
Cong ty trong viéc cung cap dich vu.

d. Cac quan 1y va nhan vién ctia Cong ty s& dang ky va bao quan dit liéu vé cac quyet
dinh lién quan dén kinh doanh va quan 1y ciia Cong ty, va bao quan cic quy tic thu
tuc ndi bo cua Cong ty;

e. Mot ngudi duoc bo nhiém boi Hoi dong Quan tri ctia Cong ty sé duy tri hd so cua
cac tai liéu ctia Cong ty va sé td chirc bao quan va luu trit cac tai liéu d6 theo cac diéu
kién va theo cac quy trinh dugc quy dinh boi phap ludt va quy tic thi tuc ndi bo (bao
gdm cac thoi ky bao quan);

f. Cong ty s& bao quan dit liéu it nhat trong vong ndm nam, trir khi c6 cac diéu khoan
khac cho vi¢c bao quan dir li¢u hodc tai li¢u dugc quy dinh boi luat phap 4p dung va
cac quy dinh ndi bd cua Cong ty hodc cac quyét dinh cia cac co quan quan ly cua
Cong ty;

g. Hop dong vé6i khach hang va/hodc cac diéu kién cua viéc cung cép dich vu boi
Cong ty cho Khach hang s& dugc bao quan it nhat trong thoi gian ma mbi quan hé hop
ddng hodc phap 1y khac lién quan dén viéc cung cp dich vu dau tu hodc dich vu dau
tu phu cho Khach hang tiép tuc, trtr khi c6 mot thoi han dai hon dugc quy dinh boi
luat phap ap dung.

7. Cookies.
Khi sir dung Trang web ciia Cong ty, chung t6i c¢6 thé st dung cookie dé thu thap
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thong tin. Mot cookie la mot t€p dir li¢u nho duge luu trir trén may tinh ciia Khach
hang, voi muyc dich giap ho dé dang diéu hudng trén Trang web bang cach nhé vi du
nhw; nhé ID, mat khau va cac thiét 1ap xem, tir d6 cho phép ho truy cép vao cac khu
vuc chi danh cho thanh vién cua Trang web ma khong can dang nhap lai.
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Khach hang c6 thé thiét lap trinh duyét web ciia minh dé thong bao khi cookie dugc
kich hoat, hodc dé vo hiéu héa cookie. Néu Khach hang khong mudn nhan cookie,
hau hét cac trinh duyét web s& cho phép ho tir chbi/vo hiéu hoa cookie va trong hau
hét cac truong hop van cho phép ho truy cip hoan toan viao Trang web ciia chiing toi.

8. H¢ thong theo doi

Hé théng theo dbi duoc sir dung trén Trang web ctia Cong ty c¢6 thé thu thap dir lidu
chi tiét vé cac trang ma ban da truy cép, cach ban phat hién ra trang web nay, tan sut
truy cap vv; thong tin nay dugc thu thap dé cai thién ndi dung cta trang web ctia Cong
ty va ciing c6 thé dugc st dung dé lién hé v6i Khach hang, théng qua bat ky phuong

tién phu hop ndo va cung cdp cho Khach hang bét ky thong tin ma Cong ty tin rang cd
ich cho ho.

9. Bao mat

Su riéng tu va bao mét thong tin ca nhén cua Khach hang la rat quan trong dé6i véi
Cong ty. Cong ty thuc hién tat ca cac bién phap bao mat thich hop dé bao vé khoi viéc
truy cap trai phép hoic sira doi trai phép, tiét 10 hodc pha huy dit liéu va thong tin ca
nhan.

Cong ty han ché viéc truy cap thong tin ca nhan cho nhan vién can biét thong tin cu
thé dé van hanh, phat trién hodc cai thién dich vu ciia Cong ty. Nhitng nguoi nay phai
tuan thu nghia vu bao mat va sé bi xur phat néu ho khong dap rng cac nghia vu nay.

10. Mién trir trach nhiém phép 1y

Cong ty co quyén tiét 10 thong tin c4 nhan co thé xac dinh duoc cua Khach hang khi
can thiét theo quy dinh va quy tic va khi Cong ty tin rang viéc tiét 16 1a can thiét dé
bao vé quyén lgi cuia ho va/hodc tuan thu mot thu tuc toa an, I¢nh toa an hoac quy
trinh phap ly dugc phuc vu. Cong ty s€ khong chiu trach nhiém vé viéc sir dung sai
hodc mat thong tin ca nhén do cookie trén Trang web cua Cong ty ma Cong ty khong
c6 quyeén truy cap hodc kiém soat. Cong ty s& khong chiu trach nhiém ve€ viéc st dung
thong tin ca nhan cua Khach hang mt cach bét hop phap hoic khong dugc uy quyén
do viéc str dung sai hodc dit sai mat khau, cau tha hoic cd y dd x4u.

11. Stra d6i/Nhan xét

Cong ty c6 thé cap nhat Chinh sach Bao mat nay tir thoi gian nay sang thoi gian khac.
Trong trudng hop Coéng ty thay d6i Chinh sach nay mot cach co ban bao gdm céch
Cong ty thu thap, xtr Iy hodc sir dung thong tin ca nhan cua khach hang, ching toi sé
thong bao cho ban twong tmg, Chinh sach Bao mat sira doi s& dugc tai 1én trén trang
web cua Cong ty. Cong ty khuyén khich khach hang ctiia minh xem xét dinh ky Chinh
sach Bao mat nay dé ho luon nhén thire vé thong tin ma Cong ty thu thap, cach Cong
ty sir dung né va cho ai ¢ thé tiét 16 no, theo quy dinh ctia Chinh sach nay.

Bt ky thong tin ca nhan nao dwgc xem xét 1a bi mat va chi c6 thé duogc chia sé trong
Cong ty, bdi nhan vién va lién két cia né cho muc dich kinh doanh, theo quy dinh cia

phap luat ap dung. Thong tin c6 thé dugc tiét 10 cho bén thi ba, nhu 1a Cong ty.
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Pbi tac va Cong tac vién chi danh cho myc dich kinh doanh, nhung khong gi6i han &
viéc phuc vu tai khoan Khach hang va thong bao cho Khach hang vé san pham va
dich vu méi. Cac Péi tac Cong ty, Cong tac vién va Ngudi gidi thiéu Kinh doanh duy
tri sy bao mat thong tin cua Khach hang theo cung mirc d6 ma Coéng ty thuc hién theo
chinh sach. Thong tin cling co6 thé duoc cung cap cho cac cong ty khong lién két, cung
cap dich vu chuyén nghiép, phap ly va ké toan. Cac cong ty khong lién két hd trg
Cong ty trong viéc cung cap dich vu cho Khach hang dugc yéu cau duy tri tinh bi mat
cua thong tin do va chi st dung thong tin ca nhan cia Khach hang trong qua trinh
cung cép dich vu d6, cho muc dich ma Cong ty quy di va trong pham vi cua luat phap
ap dung.

Cong ty s€ khong ban hoac tiét 10 tén, dia chi gui thu, s6 dién thoai, dia chi email hodc
bat ky thong tin nao khac cua Khach hang cho bat ky ai. Cong ty s& su dung cac bién
phép bao mat khac nhau dé bao vé thong tin ciia Khach hang khoi nguoi dung trai
phép.

Chinh sach nay la mot phén cua thoa thuan cuia Khach ‘hélng, tirc 1a Thoa thuan voi
Cong ty, do d6 Khach hang ciling bi rang budc bdi cac diéu khoan cua chinh sach nay,
nhu da quy di ¢ day.
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