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1. บทนํา 
HTFX VU Limited เป็นบรษิทัทีจ่ดทะเบยีนและลงทะเบยีนในวานูอาตูภายใตห้มายเลขการลงทะเบยีน 
700650 โดยมทีีอ่ยู่ทีล่งทะเบยีนอยู่ที ่Law Partners House, Kumul Highway, Port Vila, Vanuatu 

 
บรษิทัเป็นบรษิทัการลงทุนทีดํ่าเนินงานเป็นโบรกเกอรฟ์อเรก็ซต่์างประเทศภายใตข้อ้บงัคบัของกฎหมายทีเ่กีย่ว
ขอ้ง 

2. ทั่วไป 
นโยบายนีก้าํหนดขัน้ตอนและวธิกีารทีบ่รษิทัใชใ้นการเก็บรวบรวม ใช ้
และจดัการขอ้มูลส่วนบุคคลจากผูเ้ยีย่มชม ลูกคา้ทีเ่ป็นไปไดแ้ละลูกคา้ทีใ่ชง้านอยู่ผ่านเว็บไซตข์องบรษิทั 
โดยการเปิดบญัช ี Demo หรอื Live กบับรษิทั ลูกคา้จะตกลงใหบ้รษิทัเก็บรวบรวม ประมวลผล จดัเก็บ 
และใชข้อ้มูลส่วนบุคคลตามทีบ่รษิทัอธบิายดา้นลา่งนี ้การเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคล 
บรษิทัเก็บรวบรวมขอ้มูลทีจํ่าเป็นสําหรบัการเปิดบญัช ี Demo หรอื Live ของลูกคา้ ดําเนินการทําธรุกรรม 
และรกัษาความเป็นสว่นตวัและสนิทรพัยข์องลูกคา้ และใหบ้รกิารลูกคา้ตามทีต่อ้งการ ในทีนี่ ้
บรษิทัเก็บรวบรวมขอ้มูลจากลูกคา้และอาจเก็บรวบรวมขอ้มูลจากธนาคารและ/หรอื หน่วยงานเครดติ และ/หรอื 
หน่วยงานลา้งเงนิและ/หรอืแหล่งทีม่าอืน่ ๆ 
ซึง่จะชว่ยใหบ้รษิทัสรา้งโปรไฟลข์องลูกคา้ขึน้มาตามความตอ้งการและความชอบเพือ่ใหบ้รกิารไดอ้ย่างมปีระสิ
ทธภิาพ 
ขอ้มูลส่วนบุคคลทีเ่ก็บรวบรวมไม่จํากดัเฉพาะ: 

• รายละเอยีดส่วนบุคคล เชน่ ชือ่จรงิ นามสกุล สญัชาต ิวนัเกดิ ทีอ่ยู่ทางไปรษณีย ์ เบอรโ์ทรศพัท ์
แฟกซ ์และทีอ่ยู่อเีมล; 

• เอกสารยนืยนัตวัตน เชน่ หนังสอืเดนิทางและบตัรประจําตวั 
ใบแจง้ค่าสาธารณูปโภคและ/หรอืสมุดบญัชธีนาคาร 
หรอืรายละเอยีดการจดทะเบยีน/รายละเอยีดของบรษิทัของคุณ; 

• รายละเอยีดครอบครวัและอาชพี เชน่ ขอ้มูลเกีย่วกบัสถานภาพการสมรส การศกึษา อาชพี 
ชือ่นายจา้ง ความรูใ้นอุตสาหกรรมฟอเรก็ซแ์ละความเสีย่ง; 

• รายละเอยีดทางการเงนิ เชน่ รายไดป้ระจําปี มูลค่าสุทธ ิ แหล่งทีม่าของเงนิ 
ยอดเงนิทีค่าดว่าจะเกดิขึน้ในบญัช ี บญัชธีนาคาร หมายเลข IBAN SWIFT/BIC 
รายละเอยีดและสําเนาบตัรชาํระเงนิ ขอ้มูลกระเป๋าเงนิอเิล็กทรอนิกส;์ 

 
• รายละเอยีดภาษ ีเชน่ ประเทศทีอ่าศยัอยู่และหมายเลขประจําตวัภาษี; 

 
• หากคุณเป็นลูกคา้บรษิทั เราจําเป็นตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลเพิม่เตมิ เชน่ เอกสารบรษิทัของทีอ่ยู่ 

ผูถ้อืหุน้ กรรมการ ผูบ้รหิารรวมถงึขอ้มูลส่วนบุคคลเพิม่เตมิเกีย่วกบัผูถ้อืหุน้และกรรมการ; 

เราอาจเก็บรวบรวมขอ้มูลของคุณเกีย่วกบัการใชง้านเว็บไซตข์องเราและอาจจดัเก็บขอ้มูลนีพ้รอ้มกบัโปรไฟลส์่
วนบุคคลของคุณ ขอ้มูลเหล่านีอ้าจประกอบดว้ยพืน้ทีเ่ว็บไซตท์ีเ่ยีย่มชม หนา้ทีดู่ ความถี ่
ระยะเวลาทีเ่ยีย่มชมและกจิกรรมการซือ้ขาย 
เราจําเป็นตอ้งเก็บขอ้มูลสว่นบุคคลของคุณเป็นสว่นหน่ึงของหนา้ทีต่ามกฎหมายหรอืเป็นสว่นหน่ึงของขอ้กาํห
นดสญัญาทีเ่รามกีบัคุณ หากคุณไม่ไดใ้หข้อ้มูลเหล่านั้นเมือ่ขอรอ้ง 
แลว้เราจะไมไ่ดร้บัอนุญาตใหเ้ร ิม่หรอืดําเนินการธรุกจิต่อไปกบัคุณในฐานะบุคคลหรอืเป็นตวัแทน/ตวัแทนทีไ่ดร้ ั



 

 

บอนุญาตหรอืเป็นเจา้ของผูม้ปีระโยชนข์องนิตบิุคคล 



 

 

 
 
 

3. ขอ้มูลส่วนบุคคล 
HTFX Limited ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพือ่วตัถุประสงคห์น่ึงหรอืมากกว่าต่อไปนี:้ 
การดําเนินการตามสญัญา 
การประมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคลของคุณเป็นเร ือ่งจําเป็นเพือ่ใหบ้รกิารและผลติภณัฑข์องเรา 
รวมถงึขอ้มูลเกีย่วกบัผลติภณัฑแ์ละบรกิารของเราตามความสมัพนัธท์างสญัญากบัคุณ 
และเพือ่ทําการตรวจสอบความเหมาะสมเพือ่เขา้สู่ความสมัพนัธท์างธรุกจิกบัลูกคา้ทีเ่ป็นตวัอย่าง 
การปฏบิตัติามหน้าทีต่ามกฎหมาย 
มหีนา้ทีต่ามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งทีบ่งัคบัใชก้บัเรา รวมถงึขอ้กาํหนดทางกฎหมายเฉพาะต่าง ๆ 
นอกจากนีย้งัมหีน่วยงานควบคุมต่าง ๆ ทีก่ฎหมายและระเบยีบของพวกเขาใชก้บัเรา 
หนา้ทีแ่ละขอ้กาํหนดเหล่านีก้าํหนดใหเ้ราปฏบิตักิจิกรรมการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลทีจํ่าเป็น เชน่ 
การตรวจสอบเครดติ การยนืยนัตวัตน การประมวลผลการชาํระเงนิ การปฏบิตัติามคําสัง่ศาล 
กฎหมายภาษีหรอืขอ้กาํหนดการรายงานอืน่ ๆ และการควบคุมป้องกนัการฟอกเงนิ 
หนา้ทีเ่หล่านีใ้ชใ้นชว่งเวลาต่าง ๆ เชน่การรบัลูกคา้/ยอมรบั 
การชาํระเงนิและการตรวจสอบระบบเพือ่การจดัการความเสีย่ง 
เพือ่คุม้ครองสทิธผูิม้ปีระสทิธภิาพ 
การประมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคลของคุณเป็นเร ือ่งจําเป็นเพือ่ความประสงคท์ีถู่กตอ้งของ HTFX Limited 
โดยทีค่วามประสงคเ์หล่านีไ้ม่ละเมดิสทิธขิองคุณ 
อทิธพิลทีถู่กตอ้งรวมถงึอทิธพิลทางธรุกจิหรอืพาณิชยแ์ละตวัอย่างของกจิกรรมการประมวลผลทีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ 
การเตรยีมการป้องกนัในกระบวนการทางกฎหมาย การป้องกนัการฉอ้โกงและกจิกรรมฟอกเงนิ 
การจดัการธรุกจิและการพฒันาและการตลาดผลติภณัฑแ์ละบรกิารต่อไป 
วธิแีละกระบวนการทีเ่ราดําเนินการเพือ่ใหม้คีวามปลอดภยัของระบบ IT และระบบการรกัษาความปลอดภยั 
การป้องกนัอาชญากรรมทีอ่าจเกดิขึน้ การรกัษาความปลอดภยัของทรพัยส์นิ 
การควบคุมการเขา้ถงึและมาตรการป้องกนัการบุกรุก 
วตัถุประสงคท์างการตลาด 
บรษิทัอาจใชข้อ้มูลลูกคา้ เชน่ ตําแหน่งทีต่ ัง้หรอืประวตักิารซือ้ขาย เพือ่ส่งขา่วสาร การวเิคราะห ์ การวจิยั 
รายงาน แคมเปญ และโอกาสในการฝึกอบรมทีอ่าจน่าสนใจต่อลูกคา้ทางอเีมลทีล่งทะเบยีนไว ้
การปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคล 
ขอ้มูลส่วนบุคคลใด ๆ 
ทีลู่กคา้ใหก้บับรษิทัจะถูกตคีวามเป็นความลบัและใชร้ว่มกนัภายในบรษิทัและบรษิทัในเครอืเท่านั้น 
และจะไม่เปิดเผยใหแ้กบุ่คคลทีส่าม ยกเวน้ในกรณีทีม่กีระบวนการกฎหมายหรอืกาํกบัดูแล 
ในกรณีทีจํ่าเป็นตอ้งเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวจะเป็นไปตามความจําเป็นเท่านั้น 
ยกเวน้มคํีาสัง่จากหน่วยงานกาํกบัดูแล ในกรณีดงักล่าว 
บรษิทัจะแจง้ใหบุ้คคลทีส่ามทราบถงึความลบัของขอ้มูล 
การเก็บรกัษาขอ้มูลส่วนบุคคล 
ตามกฎหมาย บรษิทัจะเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณไวใ้นบนัทกึเป็นเวลาสูงสุดสบิ (10) ปี 
ซึง่คํานวณหลงัจากดําเนินการหรอืสิน้สุดความสมัพนัธท์างธรุกจิหรอืในกรณีสิน้สุดความสมัพนัธท์างธรุกจิขอ
งเรา หรอืในกรณีสิน้สุดความสมัพนัธท์างธรุกจิของเรา 
เมือ่เราไม่ตอ้งการขอ้มูลส่วนบุคคลอกีต่อไป เราจะลบหรอืทําลายขอ้มูลนั้นอย่างปลอดภยั 
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณ 
ในกระบวนการปฏบิตัติามหนา้ทีต่ามสญัญาและกฎหมายและเพือ่วตัถุประสงคท์างธรุกจิทีถู่กตอ้ง 
ขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณอาจถูกเปิดเผยใหแ้กห่น่วยงานต่าง ๆ ภายในบรษิทัและบรษิทัในเครอื นอกจากนี ้
ผูใ้หบ้รกิารและผูจ้ดัหาต่าง ๆ อาจไดร้บัขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพือ่ใหเ้ราปฏบิตัติามหนา้ทีข่องเรา 
ขึน้อยู่กบัขอ้กาํหนดดงักลา่ว บรษิทัอาจเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของคุณใหแ้กผู่ต่้อไป: 

• ผูใ้หบ้รกิารทีใ่หบ้รกิารเพือ่วตัถุประสงคท์างธรุกจิ 
รวมถงึบุคคลทีส่ามเชน่ผูดู้แลเทคโนโลยสีารสนเทศและระบบ และทีป่รกึษาอาชพีเชน่ทนายความ 
ธนาคาร ผูส้อบบญัชแีละบรษิทัประกนัภยัทีใ่หบ้รกิารทางดา้นการปรกึษา การธนาคาร กฎหมาย 



 

 

การประกนัภยัและบญัช;ี 
• หน่วยงานใดๆ ทีบ่รษิทัตอ้งเปิดเผยขอ้มูลดงักล่าวตามกฎหมาย; 



 

 

 
 
 
 

• ผูใ้หบ้รกิารบรกิารชาํระเงนิ; 
• บรษิทัในกลุ่มของเราและบรษิทัในเครอื; และ 
• บุคคลทีไ่ดร้บัอนุญาตจากคุณ 

บุคคลทีส่ามทีบ่รษิทัแบ่งปนัขอ้มลูส่วนบุคคลตอ้งปกป้องขอ้มูลสว่นบุคคลดงักลา่วตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งและ
ในลกัษณะทีค่ลา้ยคลงึกบัวธิทีีบ่รษิทัปกป้องขอ้มลูเดยีวกนั 
บรษิทัจะไม่แบ่งปนัขอ้มูลสว่นบคุคลกบับุคคลทีส่ามทีบ่รษิทัพจิารณาวา่จะไม่ใหร้ะดบัการปกป้องทีจํ่าเป็นใหก้บั
ลูกคา้ 
ในกรณีทีลู่กคา้ไดร้บัการแนะนําโดยผูนํ้าเสนอธรุกจิ ผูนํ้าเสนอธรุกจิเชน่นั้นอาจมกีารเขา้ถงึขอ้มูลของลูกคา้ 
ดงันั้นลูกคา้ใหค้วามยนิยอมใหแ้บ่งปันขอ้มูลกบัผูนํ้าเสนอธรุกจิดงักล่าว 
ตดิต่อลูกคา้ 
บรษิทัอาจตดิต่อลูกคา้ท่านใดท่านหน่ึงในบางคร ัง้ไมว่่าจะเป็นทางโทรศพัทห์รอือเีมลเพือ่เสนอขอ้มูลเพิม่เตมิเกี่
ยวกบัการซือ้ขายสญัญาต่างๆ ของบรษิทั 
นอกจากนีบ้รษิทัอาจพยายามตดิต่อลูกคา้ในบางคร ัง้ไม่วา่จะเป็นทางโทรศพัทห์รอือเีมลเพือ่แจง้ขอ้มูลเสนอโปร
โมช ัน่ทีเ่ฉพาะเจาะจงทีบ่รษิทัใหแ้กลู่กคา้ 
ลูกคา้ยนิยอมในการรบัขอ้มูลดงักล่าวเมือ่ลูกคา้ยนิยอมตามขอ้กาํหนดและเงือ่นไขการใชบ้รกิารของเราเมือ่ลง
ทะเบยีนกบับรษิทั บุคคลใดๆ 
ทีต่อ้งการยกเลกิการตดิต่อเพิม่เตมิกบับรษิทัไดต้ลอดเวลาโดยการตดิต่อบรษิทัไม่วา่จะเป็นทางโทรศพัทห์รอือเี
มลและขอใหไ้ม่มกีารตดิต่อเพิม่เตมิจากบรษิทั 

4. ขอ้กาํหนดทั่วไปสําหรบัการประมวลผลขอ้มูล 
a. การประมวลผลขอ้มูลหมายถงึการเก็บรวบรวม บนัทกึ จดัเก็บ แกไ้ข เปิดเผย ปรกึษา สกดั ใช ้ ส่ง โอน 
หรอืใหส้ทิธิใ์หบุ้คคลทีส่ามเชือ่มต่อ ปิด ลบ หรอืทําลายขอ้มูล 
หรอืการดําเนินการทีก่ล่าวมาหลายอยา่งไม่วา่จะเป็นวธิใีดหรอืเครือ่งมอืใด; 

 
b. บรษิทัจะรวบรวมรายการและเอกสารเกีย่วกบัวธิกีารประมวลผลขอ้มูลและจะเก็บบนัทกึขอ้มูลการประมวลผล 
รายการวธิกีารประมวลผลขอ้มลูจะรวมถงึชือ่ ประเภทและหมายเลขของอปุกรณ ์ และชือ่ผูผ้ลติของอุปกรณ;์ 
ชือ่และหมายเลขใบอนุญาตของซอฟตแ์วรท์ีใ่ชแ้ละชือ่ผูผ้ลติซอฟตแ์วร;์ 
ตําแหน่งของเอกสารของซอฟตแ์วรท์ีใ่ช;้ 

c. บุคคลทีม่สี่วนรว่มในการประมวลผลขอ้มูลจะประมวลผลขอ้มูลเฉพาะเพือ่วตัถุประสงคท์ีไ่ดร้บัอนุญาตภายใต ้
เงือ่นไขทีก่าํหนดและตามคําแนะนําและคําสัง่ทีไ่ดร้บั 
และตอ้งรกัษาความลบัของขอ้มลูทีเ่ขา้ใจไดใ้นระหว่างการปฏบิตัหินา้ทีแ่ละไม่ไดต้ัง้ใจใหเ้ป็นสาธารณะ 
ขอ้กาํหนดเกีย่วกบัความลบัดงักล่าวยงัคงมผีลต่อไปหลงัจากสิน้สุดความสมัพนัธก์ารจา้งงานหรอืบรกิารกบับริ
ษทั; 

 
d. การประมวลผลขอ้มูลโดยไม่ไดร้บัอนุญาต (รวมถงึการบนัทกึ การเปลีย่นแปลง การลบ การอ่าน 
การคดัลอก (การส่ง) การโอนขอ้มูลโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 
การขนส่งบนัทกึและการใชข้อ้มลูโดยไม่ไดร้บัอนุญาต (ทีไ่ม่ไดร้ะบุไวใ้นหนา้ทีเ่ป็นหนา้ทีท่างการ) จะถูกหา้ม; 
e. บรษิทัจะดําเนินมาตรการทีเ่พยีงพอและเพยีงพอเพือ่ใหแ้น่ใจว่าทุกการดําเนินการประมวลผลขอ้มูลจะทิง้รอ่ง
รอยซึง่จะทําใหส้ามารถระบุตวัตนของบุคคลทีดํ่าเนินการ 
ลกัษณะและเวลาของการดําเนินการและขอ้เท็จจรงิอืน่ ๆ รวมถงึเมือ่ไหร ่ โดยใครและขอ้มูลใดถูกบนัทกึ 
ถูกเปลีย่นแปลงหรอืถูกลบ หรอืเมือ่ไหร ่ โดยใครและขอ้มูลใดในระบบประมวลผลขอ้มูลถูกเขา้ถงึ 
รวมถงึขอ้มูลเกีย่วกบัการสง่ขอ้มูล 
ความเป็นไปไดใ้นการกูค้นืเนือ้หาขอ้มูลกอ่นการปรบัเปลีย่นจะสามารถใชไ้ดเ้มือ่มกีารปรบัเปลีย่นใด ๆ 
ในขอ้มูลหรอืเอกสาร; 



 

 

 
f. ทุกผูใ้ชฐ้านขอ้มูลจะไดร้บัการออกใบรบัรองตวัตนส่วนบุคคลเพือ่อนุญาตใหพ้วกเขาใชฐ้านขอ้มูล 
รหสัผ่านเขา้ถงึฐานขอ้มูลอเิล็กทรอนิกสจ์ะตอ้งเปลีย่นอย่างนอ้ยหน่ึงคร ัง้ต่อไตรมาส ทุ`. 



 

 

 
 
 

 
การใชว้ธิกีารเขา้รหสัอตัโนมตัทุิกชนิดจะถูกหา้ม 
ผูใ้ชร้ะบบประมวลผลขอ้มูลจะไม่สามารถเขา้ถงึขอ้มูลทีไ่ม่จําเป็นสําหรบัการประมวลผลขอ้มูลทีไ่ดร้บัอนุญาตแ
ละการปฏบิตัหินา้ทีข่องผูใ้ชน้ั้น; 

g. มาตรการดา้นความปลอดภยัทีเ่พยีงพอ รวมถงึการเขา้รหสัขอ้มูลตามความจําเป็น 
จะตอ้งนํามาใชเ้มือ่มกีารส่งขอ้มลูผ่านอุปกรณส์ือ่สารขอ้มูลหรอืในการขนสง่บนัทกึขอ้มูล; 

 
h. ผูจ้ดัการหรอืพนักงานของบรษิทัจะพงึพอใจในความคาดหวงัทีเ่ป็นเหตุผลวา่ขอ้มูลทีส่่งมอบโดยบุคคลทีส่่ง
ขอ้มูลถูกตอ้ง 
ผูจ้ดัการหรอืพนักงานของบรษิทัจะตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มูลในฐานขอ้มูลโดยการขอใหเ้จา้ของขอ้มูล
ตรวจสอบขอ้มูลและหากจําเป็นใหทํ้าการปรบัปรุงหรอืยนืยนัความถูกตอ้งของขอ้มูลเป็นระยะๆ บางคร ัง้ 

i. ในกรณีทีม่ขีอ้มูลทีไ่ม่สมบูรณห์รอืไม่ถูกตอ้งทีผู่จ้ดัการหรอืพนักงานของบรษิทัทราบ 
จะตอ้งปิดขอ้มูลดงักล่าวและดําเนินมาตรการทีจํ่าเป็นทนัทเีพือ่เสรมิเตมิและแกไ้ขขอ้มูลใหถู้กตอ้ง 
ในกรณีทีม่คํีาขอจากเจา้ของขอ้มูล 
ผูจ้ดัการหรอืพนักงานของบรษิทัจะตอ้งแกไ้ขขอ้มูลทีไ่ม่ถูกตอ้งเกีย่วกบัเจา้ของขอ้มลูในฐานขอ้มูลหากเจา้ของ
ขอ้มูลแจง้ใหผู้จ้ดัการหรอืพนักงานของบรษิทัทราบถงึความไม่ถูกตอ้งของขอ้มูลเกีย่วกบัเจา้ของขอ้มูลและยืน่
ขอ้มูลทีถู่กตอ้งมา; 
ขอ้มูลทีไ่ม่ถูกตอ้งจะถูกเก็บรกัษาพรอ้มกบัขอ้มูลทีถู่กตอ้งและมหีมายเหตุทีร่ะบุว่าในชว่งเวลาใดขอ้มูลทีไ่ม่ถูกต ้
องถูกใชง้าน; 

 
j. ถา้ความแม่นยาํของขอ้มูลถูกโตแ้ยง้ 
ขอ้มูลในคําถามจะถูกปิดไวจ้นกว่าจะไดร้บัการยนืยนัความถูกตอ้งของขอ้มูลหรอืการกาํหนดขอ้มูลทีถู่กตอ้ง 
บุคคลทีส่ามทีใ่หห้รอืไดร้บัขอ้มูลจะไดร้บัการแจง้ใหท้ราบทนัทเีมือ่มกีารแกไ้ขขอ้มูลใด ๆ 
ถา้เป็นไปไดท้างเทคนิคและไม่ทําใหเ้กดิค่าใชจ่้ายทีไ่ม่สมเหตุสมผล; 

 
k. การตดัสนิใจโดยอตัโนมตัขิองระบบประมวลผลขอ้มูล โดยไม่มกีารมสี่วนรว่มของเจา้ของขอ้มลู 
จะไดร้บัอนุญาตเฉพาะในเงือ่นไขและตามขัน้ตอนทีร่ะบุโดยกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

5. สทิธขิองเจา้ของขอ้มูล 
a. ขอ้มูลเชญิซึง่เชน่เดยีวกนัจะมสีทิธใินการถอนการยนิยอมไดต้ลอดเวลาสาํหรบัการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุค
คล ในกรณีทีน่ั้น บรษิทัจะหยุดการประมวลผลขอ้มูลในขอบเขตทีเ่กีย่วขอ้ง; 

 
b. ทุกคนมสีทิธใินการเขา้ถงึขอ้มูลทีเ่กีย่วกบัตนเองทีถู่กเก็บรวบรวมในฐานขอ้มูล นอกจากนี ้ สทิธนีิอ้าจถูก 
จํากดั โดยกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 
การตดัสนิใจในการอนุญาตหรอืปฏเิสธการอนุญาตใหเ้ขา้ถงึขอ้มูลและการออกสําเนาขอ้มูลจะถูกตดัสนิโดยผู ้
บรหิารดา้นการดําเนินงานของบรษิทั; 

c. ตามคําขอของเจา้ของขอ้มูล บรษิทัจะแจง้ใหท้ราบถงึขอ้มูลทีม่อียูใ่นฐานขอ้มูลของเจา้ของขอ้มลู 
และแหล่งทีม่าของขอ้มูลดงักล่าว วตัถุประสงคข์องการประมวลผลขอ้มูล 
และบุคคลทีส่ามหรอืหมวดหมู่ของบุคคลทีส่ามทีไ่ดร้บัอนุญาตใหส้่งขอ้มูล รวมถงึขอ้อืน่ ๆ ทีเ่จา้ของฐานขอ้มลู 
(ผูป้ระมวลผล) ตอ้งแจง้ใหท้ราบเจา้ของขอ้มูล นอกจากนี ้ ขอ้มูลจะถูกส่งตามวธิทีีเ่จา้ของขอ้มูลขอ 
หากเป็นไปได ้ภายในหา้ (5) วนัทําการ นับตัง้แต่วนัทีไ่ดร้บัคําขอทีเ่กีย่วขอ้ง; 

 
d. ในกรณีทีร่ะบุไวใ้นกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 
ขอ้มูลจะถูกเปิดเผยใหก้บับุคคลทีส่ามทีม่สีทิธติามกฎหมายในการขอขอ้มูลดงักล่าว ในกรณีอืน่ ๆ 
ขอ้มูลจะถูกเปิดเผยใหก้บับุคคลทีส่ามเท่านั้นเมือ่เจา้ของขอ้มูลไดใ้หค้วามยนิยอมทีเ่กีย่วขอ้ง 



 

 

e. บุคคลทีไ่ดร้บัอนุญาต สามารถตรวจสอบเอกสารเกีย่วกบัการสรา้งฐานขอ้มูลและเอกสารอืน่ ๆ 
ทีเ่กีย่วขอ้งกบัฐานขอ้มูลไดท้ีบ่รษิทัทีต่ ัง้สํานักงาน 



 

 

 
 
 

6. ขอ้มูลทีเ่ก็บรวบรวมในฐานขอ้มูล 
a. บรษิทัอาจเก็บขอ้มูลในฐานขอ้มูลขอ้มูลทีม่อียู่ในสาธารณะหรอืขอ้มูลทีส่่งตามความสมคัรใจของเจา้ของขอ้
มูล 
ขอ้มูลทีจํ่าเป็นเพยีงสาํหรบัการใหบ้รกิารแกลู่กคา้และ/หรอืสําหรบัการดําเนินการตามทีลู่กคา้ขอรอ้งจะถูกขอจ
ากลูกคา้; 

 
b. บรษิทัจะเก็บรวบรวมและประมวลขอ้มูลของลูกคา้ในขอบเขตทีจํ่าเป็นสาํหรบัการบรรลุวตัถุประสงคท์ีร่ะบุ 
(การใหบ้รกิาร) และในลกัษณะทีอ่อกแบบมาสําหรบัวตัถุประสงคเ์ฉพาะ 
ขอ้มูลทีไ่ม่จําเป็นจะถูกลบหรอืทําลายทนัท ี
การใชข้อ้มูลในลกัษณะใดก็ตามทีไ่ม่ไดต้กลงกอ่นหนา้นีอ้นุญาตเฉพาะเมือ่ไดร้บัความยนิยอมจากเจา้ของขอ้
มูลหรอืภายใตเ้งือ่นไขทีร่ะบุโดยกฎหมายทีใ่ชบ้งัคบั; 

c. ผูจ้ดัการและพนักงานของ บรษิทั 
จะตอ้งลงทะเบยีนและเก็บรกัษาขอ้มูลและเอกสารทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหบ้รกิาร ซึง่รวมถงึ: 

 
i. เอกสารทีร่ะบุสทิธแิละหนา้ทีข่อง บรษิทั และลูกคา้ หรอืเงือ่นไขการใหบ้รกิารโดย บรษิทั แกลู่กคา้; 
ii. รายละเอยีดของบรกิารและธรุกรรมทีใ่หบ้รกิาร และการสือ่สารระหว่างลูกคา้กบับรษิทั 

ในขอบเขตทีใ่หภ้าพรวมของการดําเนินการของบรษิทัในการใหบ้รกิาร. 
 

d. ผูจ้ดัการและพนักงานของบรษิทัจะตอ้งลงทะเบยีนและเก็บรกัษาขอ้มูลเกีย่วกบัการตดัสนิใจทีเ่กีย่วขอ้งกบัธรุ
กจิและการบรหิารของบรษิทั และเก็บรกัษากฎเกณฑข์องขัน้ตอนภายในของบรษิทั; 

e. บุคคลทีไ่ดร้บัการแต่งตัง้โดยคณะกรรมการบรษิทัจะตอ้งเก็บบนัทกึของเอกสารของบรษิทัและจะจดัเก็บไวใ้น
รูปแบบสาํรองและถูกเก็บรกัษาตามเงือ่นไขและขอ้บงัคบัภายใน (รวมถงึระยะเวลาการเก็บรกัษา) 
ตามทีก่ฎหมายและกฎระเบยีบกาํหนด 

 
f. บรษิทัจะเก็บรกัษาขอ้มลูอย่างนอ้ยหา้ปี 
นอกจากนีย้งัมเีงือ่นไขอืน่ๆสาํหรบัการเก็บรกัษาขอ้มูลหรอืเอกสารตามกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้งและกฎระเบยีบภาย
ในของบรษิทัหรอืตามคําตดัสนิขององคก์รบรหิารของบรษิทั; 

 
g. ขอ้ตกลงของลูกคา้และ/หรอืเงือ่นไขในการใหบ้รกิารโดย บรษิทั 
แกไ้ขไดส้าํหรบัอย่างนอ้ยเท่ากบัระยะเวลาทีส่ญัญาหรอืความสมัพนัธก์ฎหมายอืน่ทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหบ้รกิารล
งทุนหรอืบรกิารลงทุนเสรมิใหก้บัลูกคา้ ต่อไปจนกระทั่งระยะเวลาทีร่ะบุโดยกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

7. คุกกี ้
เมือ่ใชเ้ว็บไซตข์อง บรษิทั เราอาจใชคุ้กกีเ้พือ่เก็บขอ้มูล 
คุกกีค้อืไฟลข์อ้มูลขนาดเล็กทีเ่ก็บไวใ้นคอมพวิเตอรข์องลูกคา้ 
เพือ่ทําใหก้ารนําทางในเว็บไซตเ์ป็นไปอยา่งสะดวก เชน่ การจดจําไอด ี รหสัผ่าน และการตัง้ค่าการดู 
ซึง่จะชว่ยใหลู้กคา้เขา้ถงึพืน้ทีส่มาชกิเท่านั้นในเว็บไซตโ์ดยไมต่อ้งเขา้สู่ระบบอกีคร ัง้ 
ลูกคา้สามารถตัง้ค่าเบราวเ์ซอรข์องตนเพือ่แจง้ใหท้ราบเมือ่คุกกีถู้กเปิดใชง้าน หรอืปิดใชง้าน 
หากลูกคา้ไม่ตอ้งการรบัคุกกี ้ บราวเซอรเ์ว็บใหญ่สว่นใหญ่จะอนุญาตใหลู้กคา้ปฏเิสธ/ปิดใชง้านคุกกี ้
และในส่วนมากจะยงัอนุญาตใหลู้กคา้เขา้ถงึเว็บไซตข์องเราไดโ้ดยสมบูรณ ์

8. ระบบตดิตาม 
ระบบตดิตามทีใ่ชบ้นเว็บไซตข์อง บรษิทั อาจเก็บขอ้มูลทีร่ะบุหนา้ทีคุ่ณเขา้ถงึ วธิทีีคุ่ณคน้พบเว็บไซตนี์ ้



 

 

ความถีข่องการเขา้ชม เป็นตน้ ขอ้มูลเหล่านีไ้ดร้บัเพือ่ปรบัปรุงเนือ้หาของเว็บไซตข์อง บรษิทั 
และอาจใชเ้พือ่ตดิต่อกบัลูกคา้ 



 

 

 
 
 

 
ผ่านทางวธิทีีเ่หมาะสมและใหข้อ้มูลที ่บรษิทั เชือ่ว่าเป็นประโยชนแ์กลู่กคา้ 

9. ความปลอดภยั 
ความเป็นส่วนตวัและความลบัของขอ้มูลสว่นบุคคลของลูกคา้เป็นสิง่สําคญัอยา่งพืน้ฐานสาํหรบั บรษิทั บรษิทั 
ดําเนินมาตรการรกัษาความปลอดภยัทีเ่หมาะสมทัง้หมดเพือ่ป้องกนัการเขา้ถงึขอ้มูลหรอืการเปลีย่นแปลงขอ้มู
ลและขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ไดร้บัอนุญาต 

 
บรษิทั จํากดัการเขา้ถงึขอ้มูลส่วนบุคคลถงึพนักงานทีจํ่าเป็นตอ้งทราบขอ้มูลเฉพาะเพือ่ดําเนินการ พฒันา 
หรอืปรบัปรุงบรกิารของ บรษิทั 
บุคคลเหล่านีถู้กผูกพนัดว้ยความลบัและจะถูกบงัคบัใชโ้ทษเมือ่พวกเขาไม่ปฏบิตัติามหนา้ทีเ่หลา่นี ้

10. ขอ้ความประกาศของกฎหมาย 
บรษิทั สงวนสทิธใินการเปิดเผยขอ้มูลสว่นตวัทีส่ามารถระบุตวัตนของลูกคา้ตามทีก่ฎและระเบยีบกาํหนด 
และเมือ่ บรษิทั เชือ่ว่าการเปิดเผยจําเป็นเพือ่ป้องกนัสทิธขิองพวกเขาและ/หรอืปฏบิตัติามคําสัง่ศาล คําสัง่ศาล 
หรอืกระบวนการทางกฎหมายทีเ่สมอฝาก บรษิทั 
จะไม่รบัผดิชอบในกรณีการใชข้อ้มูลส่วนตวัอยา่งไม่ถูกตอ้งหรอืสูญหายทีเ่กดิขึน้จากคุกกีบ้นเว็บไซตข์อง 
บรษิทั ที ่ บรษิทั ไม่สามารถเขา้ถงึหรอืควบคุมได ้ บรษิทั 
จะไม่รบัผดิชอบในกรณีการใชข้อ้มูลส่วนตวัอยา่งผดิกฎหมายหรอืไม่ไดร้บัอนุญาตของลูกคา้เน่ืองจากการใช ้
ขอ้มูลส่วนตวัอยา่งไม่ถูกตอ้งหรอืการสูญหายของรหสัผ่านของคุณโดยไม่ระมดัระวงัหรอืโดยช ัว่รา้ย 

11. การแกไ้ข/ตรวจสอบ 
บรษิทั อาจอปัเดตนโยบายความเป็นสว่นตวันีเ้ป็นระยะ ในกรณีที ่ บรษิทั 
เปลีย่นแปลงนโยบายนีอ้ยา่งมนียัสําคญั เชน่วธิกีารเก็บรวบรวม ประมวลผล 
หรอืใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้เราจะแจง้ใหคุ้ณทราบตามความเหมาะสม 
นโยบายความเป็นสว่นตวัทีป่รบัปรุงแลว้จะถูกอปัโหลดในเว็บไซตข์อง บรษิทั บรษิทั 
ขอใหลู้กคา้ตรวจสอบนโยบายความเป็นส่วนตวันีเ้ป็นระยะ เพือ่ทีพ่วกเขาจะเขา้ใจเสมอวา่ขอ้มูลที ่ บรษิทั 
เก็บรวบรวม ใชง้านอย่างไร และจะเปิดเผยใหใ้คร ตามขอ้บงัคบัของนโยบายนี ้

ขอ้มูลส่วนบุคคลใดๆจะไดร้บัการจดัเก็บเป็นความลบัและอาจถูกแชรเ์ฉพาะภายใน บรษิทั 
โดยพนักงานและพนัธมติรสําหรบัวตัถุประสงคท์างธรุกจิเท่านั้น ตามทีอ่นุญาตโดยกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 
ขอ้มูลอาจถูกเปิดเผยใหก้บับุคคลทีส่าม เชน่ พนัธมติรของ บรษิทั และ 
พนัธมติรสําหรบัวตัถุประสงคท์างธรุกจิเท่านั้น เชน่ การบรกิารบญัชขีองลูกคา้ และ 
แจง้ใหลู้กคา้ทราบเกีย่วกบัผลติภณัฑแ์ละบรกิารใหม่ พนัธมติรของ บรษิทั  พนัธมติร และ ผูนํ้าเสนอธรุกจิ 
รกัษาความเป็นส่วนตวัของขอ้มลูของลูกคา้ในระดบัเดยีวกนักบั บรษิทั ตามนโยบาย 
ขอ้มูลอาจถูกใหบ้รกิารใหก้บั บรษิทั ทีไ่ม่ใชพ่นัธมติร ทีใ่หบ้รกิารดา้นวชิาชพี กฎหมาย และ บญัช ี บรษิทั 
ทีไ่ม่ใชพ่นัธมติร ทีช่ว่ย บรษิทั ในการใหบ้รกิารแกลู่กคา้ จําเป็นตอ้งรกัษาความลบัของขอ้มลูดงักล่าว และ 
ใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้เพยีงแต่ในระหว่างการใหบ้รกิารดงักล่าว สาํหรบัวตัถุประสงคท์ี ่ บรษิทั กาํหนด 
และ ภายใตข้อบเขตของกฎหมายทีเ่กีย่วขอ้ง 

บรษิทั จะไม่ขายหรอืใหช้ ือ่ของลูกคา้ ทีอ่ยู่จดหมาย หมายเลขโทรศพัท ์ทีอ่ยู่อเีมล หรอื ขอ้มูลอืน่ ๆ ใหก้บัผูใ้ด 
บรษิทั จะใชม้าตรการรกัษาความปลอดภยัต่าง ๆ เพือ่ป้องกนัขอ้มูลของลูกคา้จากผูใ้ชท้ีไ่ม่ไดร้บัอนุญาต 

 
 

นโยบายเป็นสว่นหน่ึงของขอ้ตกลงของลูกคา้ นั่นคอื ขอ้ตกลงของลูกคา้กบั บรษิทั  ดงันั้น 
ลูกคา้ยงัถูกผูกพนัดว้ยเงือ่นไขของนโยบายนี ้ตามทีร่ะบุไวท้ีน่ี่ 
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