Chinh sach thuc hién don hang



1. Giéi thiéu

HTFX VU Limited 1a mdt cong ty duoc thanh lap va diang ky tai Vanuatu dudi sé dang ky 700650 c6 dia chi dang ky tai Law

Partners House, Kumul Highway, Port Vila, Vanuatu (sau day goi 1a "Cong ty").

2. Téng quat.

Cong ty cam két thyc hién tit ca cac bién phap hop 1y dé hanh dong trong loi ich tét nhit ciia Khach hang khi nhén va truyén

don dat hang dé thuc hién va cung cap cho cac Khach hang va/hodc Khach hang tiém ning cta minh.

v6i Chinh sach Thuc hién Pon hang nay (sau day goi 1a "Chinh sach").

Chinh sach quy dinh céc thu tuc va phuong phap duoc sir dung bai Cong ty dé dam bao viéc thuc hién cong bang, nhanh

chong va nhanh chong véi diéu kién thuc hién giao dich t6t nhit c6 thé cho Khach hang ciia minh lién quan dén.

giao dich hop dong chénh léch (CFDs).

Chinh sach nay 1a mot phan cua théa thuan cua Khach hang, cu thé 1a Diéu khoan va Diéu kién véi Cong ty, do d6 Khach

hang ciing bi rang budc bai cac didu khoan ciia Chinh sach nay, nhu da quy dinh & day.

Tét ca cac khach hang déu phai lam quen véi Chinh sach nay va d¢am béo rang cac nguyén tic dugc quy dinh ¢ day 1a chap

nhan duoc dbi véi ho, trong khi Cong ty s&, trong kha niang c6 thé, tuan thi diéu nay.
Chinh sach khi nhan va truyén don dat hang cua Khach hang.

2.1 Giadi thich cac thuit ngir

2.1.1 Pon hang dang cho xir ly.

Pending Order c6 nghia 1a mgt 1énh mua dung, hoac 1énh ban dung, hoac 1énh mua gidi han, hoac 1énh
ban gidi han. Mot 1énh s& dugc thuc hién vao thoi gian sau va gia ma Khach hang sé€ chi dinh.

2.2.2 Chét Loi:

Take Profit s& c6 nghia la mot huéng dan duoc dinh kém vao mét 1énh mé néu loai 1a 1énh thi trudong
va mot huéng dan duoc dinh kém vao mot pham vi gia hodc 1énh gidi han trudce khi thuc hién dé bao
vé loi nhuan. Trong truong hop ctiia mot 1énh thi truong, c6 thé xay ra slippage 4m hodc dwong.

2.2.3 Ngoai quan (OTC):
Giao dich ngoai vi (OTC) s& ¢ nghia 1a giao dich cc cong cu tai chinh tryc tiép gitra hai bén, ngoai

moi truong giao dich trén san.

3. Pham vi ciia Chinh sach

Chinh sach ap dung cho Khach hang Béan 1é va Chuyén nghiép. Vi vdy, néu Cong ty phan loai mot Khach hang 1a Péi tac du

diéu kién, chinh sach nay s& khong ap dung cho Khach hang do.

Cong ty tién hanh viéc thiét lap va duy tri Chinh sach Thuc hién Lénh, nhiam dam bao tuén thu nghia vu thuc hién 1énh theo

diéu kién thuén loi nhat cho khach hang va dat duoc Kkét qua tdt nhat co thé cho khach hang, xem xét kha nang, nhu cau va

chinh sach giao dich ciia khach hang, néu c6 va khi c6 thé.

Chinh sach nay chi ra quy trinh ma Cong ty tuén tha khi thuc hién giao dich, va dam bao thyc hién tit ca cac bién phap hop

ly dé lién tuc dat dugc két qua tét nhat cho khach hang théng qua chinh sach thyc hién 1énh ctia minh. Tuy nhién, luu ¥ ring

khi thuc hién mot 1énh theo huéng dan cu thé cua khach hang, Cong ty s& thuc hién 1énh theo cac huéng dan d6 va s& xem

xét réng da thuc hién nghia vy thuc hién tdt nhat cua minh.

4. Tiéu Chi Thyc Hién Tot Nhat

Cong ty s€ xem xét cac ti€u chi thyc hién tdt nhat dé xac dinh muac do quan trong tuong dbi cua cac yéu tb thuc hién:

e Dic diém cua khach hang
Changing The Way You Trade



e Dic diém cua don dit hang ciia khach hang

e Dic diém cua cac cong cu tai chinh la ddi tugng cua don dat hang do6

e Dic diém cia cac dia diém thyc hién ma don dit hang d6 co thé dugc chuyén dén.
Két qua tdt nhat s& duoc xac dinh dua trén téng cOng, dai dién cho gia cia hop déng va chi phi lién quan dén thuc hién. Cac
yéu t6 thuc hién khac nhu toc do, kha nang thyc hién, kich thudc, tinh chét hodc bat ky xem xét li€n quan nao khac s€, trong
hau hét cac truong hop, 13 phu thude vao gia va xem xét chi phi, trir khi chung s& mang lai két qua t6t nhit cho khach hang

vé tong cong.

5. Cac Yéu T6 Thuc Hién
Cong ty, khi quan ly don dit hang ciia khach hang, xem xét cac yéu t6 thuc hién khac nhau, mién 1 khong ¢6 hudng dan cu
thé tir khach hang dén Cong ty vé cach thyc hién cac don dit hang. Cac yéu t6 thyc hién bao gom:

e Gid

e Tbc d6 vakha nang thyuc hién

e Chi phi hoic hoa hong

e Kich thudc va tinh chét ctia don dat hang

e Diéu kién va bién dong thi truong

e Kha nang thyc hién

e Bit ky xem xét truc tiép nao khac lién quan dén viéc thuc hién don dit hang

6. Hwéng Din Cu Thé

Trong truong hop khach hang cung cap cho Cong ty mot huéng dan cu thé vé cach thyuc hién mot don dat hang va Cong ty
da chap nhan huéng dan nay, thi Cong ty sé thuc hién don dat hang theo hudng dan cu thé d6. Tuy nhién, néu khach hang
cung cip mot hudéng dan cy thé dé thyc hién mot don dit hang, thi bang cach thuc hién don dit hang d6, Cong ty s& tuan thi
nghia vu cung cap cho khach hang thuc hién tot nhat. Didu nay co thé dan dén viéc khong thé tuan thu chinh sach thyc hién
don dit hang ciia Cong ty cho don dat hang cu thé do.

7.Pia Piém Thuyc Hién
Dia Piém Thuc Hién 1a cac thuc thé ma cac Pon dat hang duoc dat. Déi voi cac Pon dat hang cho CFDs, c6 thé sir dung cac
Co quan Tai chinh thtr ba 1am dia diém thyc hién.

Khach hang thira nhan ré'mg cac giao dich dugc thyc hién trong CFDs vai Cong ty khong dugce thuc hién trén mdt san giao
dich dugc cong nhén, ma chung dugc thuc hién ngoai quan (OTC) va do d6 c6 thé khién khach hang phai d6i mit véi rui ro
16n hon so véi cac giao dich trén san dugc quy dinh

8. Gia Ca

D6i voi bat ky cong cu CFD/FX cu thé nao, Cong ty trinh bay mot gia MUA (gid ma Khach hang ¢ thé mua/dau co cong
cu CFD/FX) va gid BAN (gia ma Khach hang c6 thé ban/dau co cong cu CFD/FX). Su khac biét giira gia MUA va gia BAN
cho bat ky cong cu cu thé nao dugc goi 14 spread.

Cong ty cung cip cac gia thwong mai cia riéng minh dugc dan xudt tir gia clia cac nha cung cip thanh khoan ciia minh. Gia
sau giao dich dugc trinh bay trong hé théng bao cdo ma dugc cung cép cho Khach hang.

Cong ty xem xét gia ciia nha cung cip thanh khoan ciia minh tir thoi gian nay sang thoi gian khac dé dam béao rang ching ding va

canh tranh.

9. Chi phi
Khi mé vi tri véi Cong ty, Khach hang thuong sé phai thanh toan mot hodc nhiéu trong cac loai phi sau:
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. Hoa héng, duogc tinh hodc dudi dang phﬁn tram gia tri giao dich hodc mot s6 ¢b dinh.
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dwa vao s lugng don vi duoc giao dich;

o Phi tai chinh, trong d6 cac "ty 1é trao doi" tai chinh hang ngay, phat sinh tir ty 18 13i sut thi truong hién tai,
duogc ap dung sudt thoi gian cta hop dong sao cho gia tri ciia cac vi thé md trong mot s6 cong cu CFD/FX
cu thé tang hodc giam theo thoi gian; va

. Spread, 1a su chénh léch giira gia BID va gia ASK duoc cong ty trich dan.

10. Kich thuéc ciia don hang

Tét ca cac don dat hang dugc dat theo gia tri tién t&. Khach hang s€ co thé dat 1énh cua minh mién 1a anh éy c6 du s6 du
trong tai khoan giao dich ctia minh. Kich thudc téi thiéu va t6i da ciia mot don dit hang sé thay doi tiry theo Nhom Pon bay
va cong cu FX/CFD cu thé dang dugc giao dich. Néu khach hang muén thuc hién mot kich thuée don dat hang 16n trong
mot sé trudng hop, gia co thé trd nén khong thuan loi hon xét dén gia ma Cong ty nhan dugc tir cac nha cung cp thanh
khoan ciia minh. Cong ty co quyén thay dbi, ma khong cin thong béo, cac théng sb hop dong dua trén diéu kién thi truong

va chinh sach quéan 1y rdi ro ciia minh.

11. Toc do

Cong ty nhim muc tiéu cung cép cho khach hang cia minh viéc thuc hién 1€nh nhanh chéng. Cong ty co thé chuyén 1énh
cua Khach hang cho cac nha cung cép thanh khoan bén thr ba dé thuc hién, va do d6 phu thugc vao nhiing nha cung cép
thanh khoan bén thir ba d6 dé thuc hién giao dich. Cong nghé duogc sir dung béi Khach hang dé giao tiép véi nén tang giao
dich ciia Cong ty ciing dong mot vai tro quan trong. Vi dy, viée str dung két ndi khong day hodc bat ky lién két truyén thong
nao khac c6 thé gay ra két ni internet kém cht lugng c6 thé gay ra sy khong on dinh cho Khach hang khi truy cép nén tang
giao dich ctia Cong ty. Trong truong hop Khach hang gip van dé két ndi khi ¢b gang dit 1énh, 1énh ctia Khach hang s& bi tri
hodn va c6 thé dugc thuc hién & muc gia thi truong hién tai tét hon hodc xau hon so véi mirc gid ma Khach hang s& nhan
dugc néu Khach hang khong gip van d& két nbi.

12. Kha nang thuc thi

Cong ty cb ging dam bao c6 kha ning cao dé thuc hién bat ky don dit hang cu thé nao. Tuy nhién, néu Cong ty khong thé
tién hanh don dit hang ciia Khach hang - vi du, trong thi truong bién dong, thoi gian tin tirc, hodc thoi gian bat dau phién
giao dich, noi c6 sy di chuyén gid nhanh chéng va khong dii thanh khoan dé thuc hién don dat hang cua Khach hang & gia
d3 cong bd - Cong ty s& khong phat ra mot bao gia méi va don dit hang c6 thé khong duoc thuc hién.

Theo quyét dinh duy nhét ciia Cong ty, Cong ty ¢ thé sira d6i giao dich, khong truyén hodc thuc hién hodc hily giao dich da

duoc thuc hién néu:
e Mot vin d& k¥ thuat da ngan chin giao dich duoc thyc hién véi ty 18 chinh xac;
e Giao dich khong thé duoc thuc hién véi nha cung cép thanh khoan;
e Giao dich d4 bi hity hoic thay d6i bi nha cung cip thanh khoan; hoic,

e Giao dich da dugc thuc hién thong qua co hdi thuong mai hodc khai thac hodc ty gia ngoai thi truong.

Hon nira, Cong ty c6 quyén tir chdi hodc tir chdi thyc hién mot don dit hang cho bét ky truong hop nao duge mo ta trong
Hop dong ciia Khach hang.

13. Kha nang thanh toan
Cong ty s& tién hanh thanh toan tit ca cac giao dich sau khi thuc hién va/hodc hét han giao dich cu thé. Cong ty cung cap

céc cong cu FX/CFD khong lién quan dén viéc giao nhan tai san co ban.
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14. Tac dong cia thi trweong
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Gia duoc bao ciia Cong ty, duoc xuat phat tir cac nha cung cap thanh khoan cua nd, c6 thé bi anh hudng bai cac yéu t khac
nhau ciing ¢ thé anh huong dén cac yéu td di néu & trén. Cong ty s& thyuc hién tat ca cac yéu td hop 1y dé dam bao két qua
t6t nhat cho khach hang ctia minh.

Céng ty khéong xem xét danh sach trén la toan dién va thir ti cdc yéu 16 trén khéng dwoc coi la yéu t6 wu tién. Tuy nhién,
moi khi ¢é hwdng dan cu thé tir Khach hang, Cong ty sé dam bdo rang don dat hang ciia Khdch hang sé duwoc thiee hién theo

hieong dan cu thé.

Néu gia dat dén mot don dit hang nhu: Dirng 18, Lay 16, Mua giéi han, Mua ngirng, Ban giéi han hoic Ban ngimng,
ciac don dat hang nay s€ dugc thuc hién ngay 1ap tirc. Tuy nhién, trong mot s0 diéu Kkién giao dich cu thé, c6 thé
khong thé thue hién cic don dit hang (Dirng 15, L?iy 161, Mua giéi han, Mua ngirng, Ban giéi han hodc Ban ngirng) &
gia ma Khach hang yéu ciu. Trong trudong hop nay, Cong ty c6 quyén thwe hién don d:it hang & gia diu tién c6 sin.
Piéu nay co thé xiy ra, vi du, vao nhirng thoi diém gia dao déng nhanh, néu gia ting hoic

giam trong mot phién giao dich dén mirc ma, theo quy dinh cia san giao dich lién quan, giao dich bi tam ngimg hodc han

ché, hoac dicu nay co thé xay ra vao lic mé phién giao dich.

15. Thuc hanh thyc hién trong CFDs

15.1. Truwot gia

Ban, 1a Khach hang, dugc canh bao ring Truot gia c6 thé xay ra khi giao dich trong CFDs. Pdy 14 tinh hudng khi vao thoi
diém ma mot Pon dat hang duogc trinh bay dé thyc hién, gid cu thé duoc hién thi cho Khach hang co thé khong

¢6 sén; do @6, Pon dat hang s& duoc thyc hién gan hodc mot sb pips xa so véi gia ma ban yéu ciu. Vi vay, Truot gia 14 su
khac biét giira gia du kién caa mot Pon dat hang va gid ma Pon dat hang duoc

thue sy thyc hién. Néu gia thuc hién tot hon gia ma Khach hang yéu cau, didu nay dugc goi 1a truot gia tich cuc.

Néu gi4 thyc hién t¢ hon gia ma ban da yéu cau, diéu nay 1a

duogc goi 1a trugt gia tiu cuc. La Khéach hang, ban dugc khuyén cao réng Truot gia 1a mot yéu td binh thuong khi giao dich
trong CFDs. Truot gia thuong xay ra trong cac thoi ky thiéu thanh khoan hodc bién dong cao (vi du, do thong béo tin tirc, sy
kién kinh té va mo ctra thi trudng va cac yéu td khac)

lam cho viéc dat mot Pon dat hang & mot gia cu thé khong thé thuc hién. Noi cach khac, Pon dit hang cua ban cé thé khong
dugc thyc hién & gia duge cong bd. Luu ¥ rang Truot gia ciing c6 thé xay ra trong Dung 15, Liy 11 va cac loai Pon dit
hang khac. Chung t6i khong dam bao viéc thuc hién Pon dat hang Pang choé cia ban ¢ gid dugc chi dinh.

Tuy nhién, ching t6i xac nhan r?ing Pon dat hang cua ban s€ dugc thuc hién ¢ gia thi truong tiép theo t6t nht c6 san.

15.2. Re-quotes

Trong mdt s6 trudng hop, Cong ty c6 thé cung cp bao gia thir cAp cho Khach hang sau khi mot Pon dit hang da dwoc giri;
Khach hang phai dong y voi bao gia lai nay truée khi don dit hang dwoc thyuc hién. Cong ty s& cung cip bao gia lai néu gia
yéu cau cua Khach hang khong ¢6 san vao thoi diém cu thé cua viéc thuc hién.

Gia thtr cép dugc cung cip cho Khach hang 1a gia tiép theo nhan duge bai Cong ty tir cic ngudn cung cip gia ctia minh.

16. Loai don dat hang
Khach hang dugc cung cép lua chon dé dat véi Cong ty cac don dat hang sau dé truyén di dé thuc hién theo cac cach sau:

(a) Don dat hang thi truwong

Mot don dat hang thi truong 1a mot don dat mua hodc ban mot cong cu tai chinh ¢ gid hién tai. Viéc thuc hién don dit hang
nay dan dén viéc mé mot vi thé giao dich. Cac cong cu tai chinh dugc mua & gia ASK va ban ¢ gia BID. Pon dét hang
Ding 16 va Liy 10i ¢6 thé dugc gin vao mot don dat hang thi truong.

Tt ca céc loai tai khoan dugc cung cap bai Cong ty déu 1a Pon dat hang thi truong.

Changing The Way You Trade



(b) Pon dat hang dang cho

Cong ty cung cép cac loai Pon dit hang dang chd sau: Pon mua Gidi han, Pon mua Dimg, Pon ban Gidi han hodc Pon ban
Dimng cho cac tai khoan dugc sir dung dé nhan va truyén Pon dit hang cia Khach hang trong cac cong cu tai chinh dé thuc
hién cho mét thuc thé khac (dugc biét dén 1a STP).

Mot don dat hang dang cho 1a mot don dét hang cho phép ngudi dung mua hodc ban mét cong cu tai chinh & mét gia dugce
xéc dinh trudc trong twong lai. Nhimg Pon dit hang dang cho nay duoc thyc hién khi gia dat dén murc yéu cau.

Tuy nhién, luu ¥ rang trong mot sé diéu kién giao dich cu thé, c6 thé khong thé thuc hién cac Pon dat hang nay & gia yéu
ciu cta Khach hang. Trong truong hop nay, Cong ty co quyén thuc hién Pon dit hang ¢ gia diu tién co san. Diéu nay co
thé xay ra, vi dy, vao nhiing thoi diém gia dao dong nhanh chéng, ting hodc giam trong mot phién giao dich dén mirc ma,
theo quy tic clia san giao dich lién quan, giao dich bi tam ngung hoac han ché, hodc c6 su thiéu thanh khoan, hodc diéu nay
¢6 thé xay ra vao thoi diém mé phién giao dich.

Luuy rang Dimg 16 va Liy 101 ¢6 thé dugc gin vao mot Pon dit hang dang chd. Ngoai ra, cac don dit hang dang chd c¢6 hiéu luc
cho dén khi huay bé.

(c) Lay 1oi

Pon 1y 10i duogc dung dé kiém 101 khi gia cong cu tai chinh da dat dén mot mirc nhit dinh. Viéc thyc hién don nay dan dén
viéc dong hoan toan vi thé. N6 luén duoc két ndi voi mot vi thé mé hodc mot don dat hang dang chd. Pon nay chi c6 thé
dugc yéu cau cung véi mot don dit hang thi truong hodc dang cho. Dudi loai don ndy, nén tang giao dich ciia Cong ty kiém
tra vi thé dai voi gia BID dé dam bao rang don nay dap ung cac diéu khoan cua n6 (don luén duoc dit cao hon gia BID hién
tai), va n6 lam diéu tuong tu véi gia ASK cho vi thé ngin (don ludn duoc dit thap hon gia ASK hién tai). Can luu y rang
dudi mot sé diéu kién giao dich cu thé, co thé khong thé thuc hién cac Pon dat hang nay ¢ gia yéu cAu cta Khach hang.
Trong trudng hop nay, Cong ty co quyén thuc hién Pon dit hang ¢ gia dau tién c6 sin. Didu nay co thé xay ra, vi du, vao
nhimg thoi diém gia dao dong nhanh chong, ting hodc giam trong mot phién giao dich dén mirc ma, theo quy tic cua san giao
dich lién quan, giao dich bi tam ngung hoac han ché, hodc ¢o su thiéu thanh khoan, hodc diéu nay cé thé xay ra vao thoi diém

m¢ phién giao dich.

(d) Dirng L6

Lénh nay dugc sir dung dé giam thiéu ton thit néu gia cong cu tai chinh da bat dau di chuyén theo huéng khong sinh 15i.
Néu gia cong cu tai chinh dat dén mirc nay, toan bo vi thé s& tw dong dong. Cac 1énh nhu vay ludn lién két voi mot vi thé
md& hodc mdt 1énh cho. Chung chi co thé duoc yéu cAu cung v6i mot 1énh thi truong hodc mot 1énh cho. Dudi loai 1€nh nay,
nén tang giao dich ciia Cong ty kiém tra vi thé dai véi gia Bid dé dap ung cac quy dinh cia 1énh nay.

Theo dung thir ty ludn duoc dat dudi gia Bid hién tai), va voi gia Ask cho cac vi thé ngén (thr ty luon dugce dat trén gia Ask
hién tai). Can luu ¥ ring trong mot s6 diéu kién giao dich cu thé, c6 thé khong thé thuc hién cac Pon dat hang nay & gia yéu
cau cua Khach hang. Trong truong hop nay, Cong ty c6 quyén thuc hién Pon dit hang & gia dau tién ¢ sin. Diéu nay ¢
thé xay ra, vi du, vao nhiing thoi diém co6 bién dong gia nhanh chong, gia ting hodc giam trong mét phién giao dich dén
mirc ma, theo quy dinh cda san giao dich lién quan, giao dich bi tam ngirng hoac bi han ché, hoic thiéu tinh thanh khoan,
hodc diéu nay c6 thé xay ra vao lic mé cira phién giao dich.

17. Sira ddi/P4anh gia

17.1. Panh gia.

Cong ty s& xem xét va theo ddi hiéu qua cta Chinh sach va cac sap xép va, néu can, s& stra chita bat ky khuyét diém nao.
Cong ty s& danh gia tir thoi gian nay dén thoi gian khac xem liéu cac dia diém thyuc hién co cho phép Cong ty cung cip két
qua tdt nhét co thé cho don dat hang cta Khach hang va li¢u c6 can diéu chinh cac sép xép thuc hién cua minh. Mot cudc
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xem xét ciing s& duoc tién hanh mdi khi c6 thay ddi quan trong xay ra anh huong dén kha ning ctia Cong ty tiép tuc dat
duoc két qua t6t nhat co thé cho viéc thuc hién cac don dat hang cia Khach hang mét cach lién tuc bﬁng cach st dung cac
dia diém duoc bao gdm trong Chinh sach.
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17.2. Thong bao
Cong ty s& khong bat budc phai thong bao cho timg khach hang vé cac thay doi, trir khi co nhimg thay dbi quan trong dang ké
d6i voi Chinh sach. Do d6, khach hang nén tham khao trang web ciia Cong ty dé biét thong tin mgi nhat.

va phién ban mdi nhat cia Chinh sach, s€ c6 hi¢u luc tur ngay cong bo trén

18. Két luan

Théng tin phit hop duoc cung cip cho khach hang vé noi dung cua chinh sach thuc hién giao dich. Sy dong ¥ trudc d6 cia
khach hang dugc thu thap lién quan dén chinh sach thuc hién giao dich dugc ghi chép dé tuan thu. Ngoai ra, mdt canh bao
1 rang va ndi bat dugc tiét 16 cho khach hang ciia Cong ty (trong Thoa thuin Khach hang) ring bit ky chi thi cu thé nao tir
khach hang c6 thé ngin can Cong ty thuc hién cic budc ma né da thiét ké va trién khai trong chinh sach thyc hién giao dich
dé dat duoc két qua tdt nhat cho viéc thuc hién cac 1énh d6 lién quan dén cac yéu td duoc bao gém trong cac chi thi do.
Théng tin day du duge cung cp cho khach hang thong qua chinh sach nay lién quan dén cac yéu t6 dugc xem xét boi ban
quan 1y khi xt Iy don hang cta khach hang. Ngoai ra, chinh sach nay dugc xem xét dinh ky boi Cong ty va khach hang
dugc thong bao twong ing vé bét ky thay doi quan trong nao.
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